




Za∏o˝ona w 1973 roku firma Glen Dimplex jest obecnie

najwi´kszà na Êwiecie firmà zajmujàcà si´ produkcjà

elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych i zajmuje uznane

miejsce w bran˝y AGD na ca∏ym Êwiecie. Roczne obroty

Grupy si´gajà 1,5 mld €, a zatrudnienie wynosi 8.500 osób. 

Glen Dimplex pozostaje w prywatnych r´kach i finansuje

swój ciàg∏y rozwój z w∏asnych Êrodków. Podstawà jej

sukcesu jest polityka ciàg∏ych inwestycji w budowanie

marek, wprowadzanie innowacji w zakresie produktu oraz

zapewnianie klientom produktów zgodnych z ich

oczekiwaniami. 

Grupa stosuje przedsi´biorcze podejÊcie do zarzàdzania

swoimi firmami w wymiarze mi´dzynarodowym, unikajàc

jednoczeÊnie biurokratycznego stylu zarzàdzania.

Podstawowà filozofià jej dzia∏alnoÊci jest budowanie silnych,

energicznych i skutecznych firm, od których oczekuje si´

pracy zgodnie z najwy˝szymi standardami wydajnoÊci,

jakoÊci i etyki, przy nacisku k∏adzionym na potrzeby klienta. 

Wyjàtkowy rozwój Grupy mo˝liwy by∏ dzi´ki zastosowaniu

przez pracowników podejÊcia „da si´” do wykonywanej

dzia∏alnoÊci oraz ogromnemu wsparciu otrzymanemu od

klientów i dostawców. 



Przy sprzeda˝y swojego asortymentu produktów Grupa stosuje

strategi´ wielu marek. Ka˝da marka w portfelu Grupy

umiejscowiona jest w innym sektorze rynku, z jasnym celem

sprostania wymogom klientów w ka˝dym czasie. Nasze marki

majà w∏asnà odr´bnà tradycj´ oraz zajmujà czo∏owe pozycje w

swoich sektorach. 

Wielkie marki wymagajà ciàg∏ych i znacznych inwestycji w

innowacje w zakresie produktu oraz w przekazywane klientom

treÊci. Glen Dimplex jest oddany sprawie rozwijania marek,

tak, aby mia∏y coraz mocniejszà pozycj´ i odnosi∏y coraz

wi´ksze sukcesy na rynku.

Strategia wielu marek



„Wielkie marki zas∏ugujà na Êwiatowej klasy produkty.” 

Inwestycja w technologi´ umo˝liwia Grupie produkcj´

Êwiatowej klasy nowatorskich wyrobów oraz zapewnianie

klientom us∏ug przeznaczonych wy∏àcznie dla nich.

Dokonujemy inwestycji w marki w perspektywie d∏ugofalowej,

aby mieç pewnoÊç, ˝e b´dà si´ nadal rozwijaç i osiàgnà

powodzenie. 



Lata 70 

Lata 80

Lata 1990-1995

Rozwój Firmy

W listopadzie 1973 roku spó∏ka Glen Electric rozpocz´∏a dzia∏alnoÊç w
Newry, Co Down, zatrudniajàc dziesi´ç osób. W roku 1977 przej´ta
zosta∏a wiodàca marka na brytyjskim rynku elektrycznych urzàdzeƒ
grzewczych – Dimplex i utworzona zosta∏a firma Glen Dimplex. W
roku 1979 Bitech Engineering rozpocz´∏a dzia∏alnoÊç w Dunleer, Co
Louth. 

W latach 80 dzia∏alnoÊç Dimplex rozwija∏a si´ bardzo szybko w
Zjednoczonym Królestwie, a firma Glen Dimplex sta∏a si´ liderem we
wszystkich kategoriach elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych. 

W 1985 roku firma Glen Dimplex przej´∏a trzy firmy brytyjskie -
Morphy Richards, lidera na rynku ma∏ych urzàdzeƒ gospodarstwa
domowego, firm´ Blanella, producenta koców elektrycznych oraz
firm´ Burco Dean Appliances, zajmujàcà si´ produkcjà na potrzeby
bran˝y gastronomicznej. 

Na lata 90 przypad∏ okres ekspansji Glen Dimplex 
i Zjednoczonego Królestwa. W roku 1990 firma n
g∏ówny filar firmy Siemens AG w Europie w sekto
urzàdzeƒ grzewczych. W roku 1991 przej´liÊmy d
bran˝y elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych w Kan
firm´ Chromalox oraz firm´ Westcan, spó∏k´ zale˝
1992 roku dokonaliÊmy przej´cia Belling, wiodàce
rynku kuchenek, a w 1994 roku nabyliÊmy firm´ R
ekskluzywnà mark´ na brytyjskim rynku odbiornik
1995 przej´liÊmy dwie firmy – EIO, niemieckà firm
odkurzacze oraz firm´ Seagoe Technologies, bryty
elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych. 



Lata 1996 – 2000
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poza terytorium Irlandii
naby∏a niemieckà KKW,
orze elektrycznych
dwie firmy dzia∏ajàce w
nadzie – lidera na rynku,
˝nà Siemens AG. W
ej marki na brytyjskim
Roberts Radio,
ków radiowych. W roku
m´ produkujàcà
yjskiego producenta

W 1996 r. nabyliÊmy znacznà liczb´ udzia∏ów w firmie Muller, która
jest wiodàcym producentem elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych we
Francji. W roku 1997 nastàpi∏o przej´cie firmy Goblin Aqua Vac,
wiodàcego producenta odkurzaczy oraz dosz∏o do znacznego
umocnienia naszej pozycji w tej kategorii produktów w Europie. W
roku 1998 i 1999 przej´liÊmy wiodàce marki na niemieckim rynku
przenoÊnych elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych - AKO i EWT.
OtworzyliÊmy równie˝ biura zaopatrzeniowe w Hongkongu i dwa w
Chinach kontynentalnych w celu zbudowania wysokiej jakoÊci
op∏acalnej bazy dostawców azjatyckich na potrzeby dzia∏alnoÊci Grupy
na ca∏ym Êwiecie. 

W 2000 roku nabyliÊmy firm´ Faber – wiodàcego holenderskiego
producenta ozdobnych kominków opalanych gazem i drewnem. We
W∏oszech, Hiszpanii i Polsce otwarto biura sprzeda˝y. W roku 2001
przej´liÊmy firmy Stoves i New World, dwie wiodàce marki na
brytyjskim rynku kuchenek. W 2002 r za∏o˝yliÊmy w Chinach spó∏k´
joint venture - Shenyang Dimplex Electronics – w celu produkcji
grzejników akumulacyjnych na potrzeby szybko rozwijajàcego si´
rynku chiƒskiego. Przej´liÊmy Êwiatowego lidera w bran˝y
elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych do zabudowy w krajach
skandynawskich – Nobø, wraz z Dimpco i Brownbrook, zajmujàcymi
si´ dystrybucjà produktów Grupy w Republice Irlandii i Irlandii
Pó∏nocnej. W roku 2003 przej´liÊmy Galaxy Showers, producenta
elektrycznych podgrzewaczy wody na rynek brytyjski oraz norweskà
Siemens Electrical Heating, ostatnià spó∏k´ zale˝nà Siemens AG w
sektorze elektrycznych urzàdzeƒ grzewczych. 



Glen Dimplex sprzedaje swoje produkty coraz bardziej

wymagajàcym i podà˝ajàcym za modà klientom, którzy

stawiajà wysokie wymagania i zas∏ugujà na najlepsze rzeczy.

Nasze zespo∏y ds. projektu i rozwoju produktu przodujà we

wprowadzaniu zmian projektowych i lansujà mod´ w zakresie

stylistyki i rozwoju urzàdzeƒ gospodarstwa domowego. 

Wzornictwo, nowatorstwo i rozwój 



Ostatecznie ocena wyglàdu jest subiektywna. W sektorze

artyku∏ów gospodarstwa domowego nie istnieje produkt

globalny. Wyglàd domu i stylizacja ró˝nià si´ w zale˝noÊci od

kraju, a w niektórych krajach nawet w zale˝noÊci od regionu.

500 projektantów i konstruktorów naszej firmy pracuje w

twórczym Êrodowisku oraz projektuje wyroby na konkretne

rynki i zgodnie z konkretnym zapotrzebowaniem na mark´.

Ich zadanie to dostarczenie klientom do domu produktu

zgodnego z ich potrzebami i oczekiwaniami. 

„Nowatorstwo i wyglàd

produktu odró˝niajà

Wielkie Marki od marek

miernych, a my dbamy o

to, by nasze marki zawsze

by∏y Markami Wielkimi”. 



Nowatorstwo i wyglàd produktu odró˝niajà Wielkie Marki

od marek miernych. Pragniemy zrobiç wszystko, aby

sprostaç temu wyzwaniu i dbamy o to, by nasze produkty

zawsze spe∏nia∏y, a nawet przerasta∏y oczekiwania naszych

klientów. 

„Nasi kierownicy ds. produktów

oraz Êwiatowej klasy studio

projektów w Londynie lansujà

mod´ w dziedzinie stylistyki i

rozwoju urzàdzeƒ gospodarstwa

domowego” 



Celem naszego programu pracy nad produktem jest

zagwarantowanie, ˝e nasze produkty spe∏niajà najwy˝sze

standardy w zakresie nowatorstwa, stylistyki, jakoÊci,

bezpieczeƒstwa i wydajnoÊci. Chcemy, by nasze produkty

by∏y dla nas powodem do dumy, êród∏em zadowolenia dla

naszych klientów i dbamy o to, by wszystkie marki zawsze

by∏y wielkimi markami. 

„Nasi klienci stawiajà wymagania i nale˝à

im si´ jak najlepsze produkty – musimy

zadbaç o to, by nasze produkty zawsze

spe∏nia∏y, a nawet przerasta∏y

oczekiwania naszych klientów”. 
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